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1الصادرة عن البنك المركزي المصري ( 2025-2022)أبرز النقاط الواردة في استراتيجية الشمول المالي 

نكك هي أول تقرير يصدره البالصادرة عن البنك المركزي المصري ( ٢۰۲٥–۲۰٢٢)استراتيجية الشمول المالي 

تا ككة يسككتعرض السككبع العلميككة التككي اتخككمها لقيككاو مسككتوي الشككمول المككالي فككي مصككر مككن  يكك  الإ

جية والاسككتخدام وجككودة الخككدمات الماليككة فككي هطككار ويككو أهككداد ورؤيككة وايككاة لإعككداد وتصككمي  اسككتراتي

.الشمول المالي وتاديد أولويات التنفيم

لكة لففكراد يشمع التقرير المنهجية المتبعة فكي هعكداد المسكح الميكداني للخكدمات الماليكة علكى عينكة مم 

فكم لاك ل والكمي ن  ، (القطاع الرسمي وغير الرسكمي)والمشروعات المتوسطة والصغيرة ومتناهية الصغر 

ن بالتعاون مو الجهكاز المرككزي للتعب كة العامكة والإ صكاع وبكدع  فنكي مك۲۰٢٠ديسمبر –الفترة من سبتمبر 

، وذلككك بهككدد الوقككود علككى الخككدمات الماليككة (GIZ)الاتاككاد اروروبككي والوكالككة ارلمانيككة للتعككاون الككدولي 

المقدمككة والمسككتخدمة مككن قبككع ارفككراد والمشككروعات وكككملك التعككرد علككى معوقككات الاصككول علككى

ار والتمويكع الخدمات المالية بهدد صياغة سياسات الشمول المالي بناع على أسكاو علمكي وتافيكز الادلاك

.لدع  التنمية الاقتصادية وكملك زيادة قدرة المواطنين على مواجهة التاديات الاقتصادية

يم بينهككا ونظكرا  لتعكدد ارطكراد المعنيكة بتاقيكم الشكمول المكالي علكى مسكتوي الدولكة ورهميكة التنسك

، ٢۰١٩في فبراير 1يللوصول هلى ارهداد المرجوة، أنشأ البنك المركزي اللجنة الخارجية لبيانات الشمول المال

دوليكة الصكادرة بهدد الاتفاق على المؤشرات الرئيسية لقياو الشمول المكالي وذلكك وفقكا  للمؤشكرات ال

بالإيكافة هلكى المشكاركة فكي (AFI)والتاالف الدولي للشمول المالي(G20)عن كع من مجموعة العشرين 

.ة الصغرهعداد المسح الميداني للخدمات المالية لففراد والمشروعات المتوسطة والصغيرة ومتناهي

المقدمة

ال امية للقااةية المالييةز ةارارا التضيام  اتجتميانيز الئي ياتزاللجنة الخارجية لبيانات الشمول المالي تضم ممثليي  ني  ارارا المالييةز ارارا التجيارا االةينانةز ارارا اتتةياتت اتينولوجييا الم لومي1.
الةغق االةغيقا االمتوسطةز الشقكة المةقية للاست لام اتئتماني اةنك ناصق اتجتمانيالبقيد المةقيز الجئار المقكزي للت ب ة ال امة ااتحةاءز جئار تنمية المشقانات متناهية

كزي تمي  البنك المق 

المةقي م 

اناتجمع اتحليل البي

اللارمة لإنداد 

اتستقاتيجية

:اذلك ةئدف
الكميةالمستهدفاتعلىالاتفاق

للمتابعةارطروويوالماليللشمول

والتقيي 

أجندةتنفيموأولوياتأهدادويو

موتت عموالتيالماليالشمول

تاقيمهطارفيالدولةمستهدفات

«٢٠٣٠مصررؤية»

فييالمالالشمولنسبةعلىالوقود

مصر
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١٩٤ق ر بالقانونالصادرالمصرفيوالجهازالمركزيالبنكقانوندعر 

الماليةالخدماتمختلفهتا ة»أنهعلىالماليالشمول٢٠٢٠لسنة

ميةالرسالقنواتلا لمنالمجتموف اتجميوقبعمنل ستخدام

الخدماتتلكمنالمستفيدين قوق مايةمومناسبةوتكلفةبجودة

«سلي بشكعأمواله هدارةمنيمكنه بما

ت قيف
الشمول المالي

رؤية »ة المستدامة يعتبر الشمول المالي أ د الركائز ارساسية لتاقيم عدد من أهداد استراتيجية التنمي

عى الدولكة وعلى وجه الخصوص الهدد الخاص بتاقيم اقتصكاد تنافسكي ومتنكوع بايك  تسك« ٢٠٣٠مصر 

تهدد وتسكك. مكن لاكك ل تاقيككم الشككمول المككالي هلككى تكامككع العدالككة الاقتصككادية مككو العدالككة الاجتماعيككة

ول علككى ارجنككدة الوطنيككة للتنميككة المسككتدامة تعزيككز الشككمول المككالي مككن لاكك ل توسككيو نطككاق الاصكك

. يكة والنائيكةالخدمات المالية ووصولها هلكى المكواطنين الكمين يصكعب الوصكول هلكيه  فكي المنكاطم الريف

الماليكة، وابتككار كملك يسكتهدد الشكمول المكالي تنميكة ال قافكة الماليكة للمكواطنين وتاسكين قكدراته 

لين مكو القطكاع منتجات مالية تلبي ا تياجات المواطنين، وويو أطر عمع قوية للامايكة الماليكة للمتعكام

.المالي والمصرفي

"٢۰٣۰ة مةق رؤي"الشمول المالي في استقاتيجية التنمية المستدامة

ارهداد الاستراتيجية للشمول المالي 

. ماية  قوق عم ع البنوك وتعزيز ال قة في القطاع المصرفي-١

شكروعات وبنكاع الم/ التوسو في نشر ال قافة المالية وزيادة القدرات الماليكة للمكواطنين، الشكركات -٢

.قدرات موظفي البنوك، ووايعي السياسات  ول مفاهي  الشمول المالي

ير بنية تاتية تشجيو ريادة ارعمال والمشروعات الناش ة من لا ل توفير الخدمات غير المالية وتوف-٣

.شاملة وفعالة

تاكول هلككى المشكروعات علككى الخكدمات الماليكة والتشككجيو علكى ال/ تكوفير وتيسكير  صككول الشكركات -٤

.القطاع الرسمي

.التوسو في استخدام الخدمات المالية الرقمية-٥

. الاستمرار في تهي ة البنية التاتية المالية الرقمية والتكنولوجيا المالية-٦

.  تعميم وتوسيو الخدمات المصرفية وتافيز الادلاار-٧

بقكا  لا تياجكات لكافة ف ات المجتمو ط( المصرفية وغير المصرفية)هتا ة واستخدام الخدمات المالية -٨

. العم ع

.توفير بي ة داعمة لتاقيم النمو المستدام في القطاع المالي-٩
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لبنككك فككي سككبيع الوصككول هلككى توافككم  ككول الإطككار العككام لرؤيككة وممكنككات وماككاور الاسككتراتيجية، عقككد ا

دولكة  المركزي العديد مكن الاجتماعكات والمشكاورات مكو الكوزارات والهي كات ذات الصكلة  علكى مسكتوي ال

م وأسكككفرت تلكككك الجهكككود عكككن التوافكككم علكككى ارهكككداد الاسكككتراتيجية للشكككمول المكككالي والإطكككار العكككا

. ل ستراتيجية

الإطار ال ام تستقاتيجية الشمول المالي 

دراسة الفجوات
على جانب العرض

لجنة البيانات 
الخارجية

١٠
وزارات وهي ات

للخدمات المالية المسح الميداني 
على جانب الطلب

فم في الفترة بين سبتمبر ) (2020ديسمبر-ن 

٣٥أك ر من 
تشاوريةةجلس

مو الجهات المعنية 

وزاراتال

القطاع الخاص

شركاع التنمية

عدد المشروعات المتوسطة 
والصغيرة ومتناهية الصغر فرادعدد ار

٤٣٦٣

فردا  

٢٦٨٤
مشروعا  

المنئجية المتب ة في صياغة اتستقاتيجية 

ة الاتفاق على أهداد وأولويات تنفيم أجندة الشمول المالي والتي تت عم مو مستهدفات الدول

"٢٠۳٠رؤية مصر "في هطار تاقيم 
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يكداني للخكدمات تك  تنفيكم مسكح مفي هطار الدع  الفني المقدم من الاتااد اروروبي والوكالة ارلمانية للتعكاون الكدولي، 

( وغير الرسميالقطاع الرسمي)المالية على عينة مم لة لففراد والمشروعات المتوسطة والصغيرة ومتناهية الصغر 

ض مكن فضك   عكن هعكداد دراسكة للفجكوات علكى جانكب المعكروبالتعاون مو الجهاز المركزي للتعب كة العامكة والا صكاع 

فكم المسكح .  (٢۰۲٥–۲۰٢٢)الخدمات المالية بهكدد ويكو أهكداد ورؤيكة وايكاة لصكياغة اسكتراتيجية الشكمول المكالي  ون 

:٢٠٢٠ديسمبر –لا ل الفترة من سبتمبر الميداني للخدمات المالية 

(٢۰٢۰ديسمبر –سبتمبر )المسح الميداني للخدمات المالية على جانب الطلب -١

لمن اجمالي عينة الرجا اعمن اجمالي عينة النس

ية الرقميةيستقبلون التاوي ت المالية من لا ل الخدمات المال

16من المواطنين 

سنة فأك ر 

ي يستخدمون النقد ف

عمليات التاويع 

52%

34%

من المواطنين اقتريوا

48%

67% 56%

عاتيستخدمون الخدمات المالية الرقمية  في المدفو

11%

من المواطنين ادلاروا

33%

في الفجوة بين الجنسين

امت ك الاسابات  8.2%

(٢۰٢۰ديسمبق )الأفقاد هم نتائج مسحأ
ا السابقة على تنفيم المسح الفترة المرجعية للمسح هي الاثنا عشر شهر 
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ن باستخدام الرق  مقسمة  سب النوع لففراد الطبيعييقاعدة بيانات الشمول المالي أنشأ البنك المركزي 

كأساو لجمو البيانات من البنوك ومقدمي الخدمات unique identifier)الرق  التعريفي المو د)القومي 

الشكمول عكدلات وتشير مؤشرات قاعدة البيانات هلى زيكادة كبيكرة فكي م.  المالية بما يشمع البريد المصري

ليصكع هجمكالي المكواطنين الكمين %١۳١مو بلغ ماققة معدل ن٢۰٢٢ تى يونيو ٢۰١٦المالي لا ل الفترة من 

من هجمالي %.٦۰, ٦مليون مواطن بما يعادل ۳٩.٦هلى 2 سابات تمكنه  من هجراع معام ت ماليةلديه  

.  3٢۰٢٢ليون مواطن وفم تقديرات السكان في عامم٤,٦٥سنة فأك ر والبالغ عدده  ١٦المواطنين 

(٢۰٢٢يونيو-٢۰١٦)تطور أراام الشمول المالي نلى جانب ال قض -٢

.يشمل الحساةات في البنوك أا البقيد المةقيز أا محافظ الئاتف المحمولز أا البطااات مسبقة الدفع (transaction account)حساب الم املات المالية. 2

.تةدر تقديقات ندد السيان م  ابل الجئار المقكزي للت ب ة ال امة االإحةاء المةقي. 3
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تطور أرقام الشمول المالي

٢۰٢٢يونيو –٢۰١٦
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